
Notulen Cliëntenraad Oldael(CRO)  

Oldeslo en Aelbrecht van Beijeren   

 

14 januari 2025 

 

 

Vergadering CRO in Oldeslo  

Datum: 14 januari 2025 

Tijd: 10.00 uur 

Aanwezig: Albert Markus AM (voorzitter) Swaantina Heemstra SW, Mathilde Rol 

MR, Syts ter Haar SH, Nicolette van Varik NV, Douwe Yska DY, Ruud 

Paardekooper RP (notulist)  

 

 

1. Opening : welkom door AM en vaststellen agenda 

2. Mededelingen:  

• er komt een suggestie van MR voor aanpassing van de 

welkomstbrief.                                     

• Paul Cuyk zal rond mei 2025 toetreden tot de CRO; MR is dan 

aftredend en niet herkiesbaar na twee termijnen van 3 jaar 

• In Oldeslo wordt 4 x per jaar een welkomstbijeenkomst 

gehouden voor nieuwe bewoners en hun (wettelijke) 

vertegenwoordigers, met CR en 2 teamleiders.                                                                                              

3. Voorstel taakverdeling: iedereen akkoord 

4. Notulen CR Oldeslo: 

• nabestaande heeft toestemming gegeven aan CR om 

klachtenbrief door te sturen naar management 

• De juiste naam is Syts ter Haar 

5. Notulen CR Aelbrecht van Beijeren: geen opmerkingen 

6. Verslag Oldaelraad: geen opmerkingen 

7. Nieuwe gezamenlijke actielijst CRO wordt vervaardigd 

8. Zie 7 



9. Museum Boerhaave in Leiden heeft vanaf maart ’25 t/m einde jaar een 

tentoonstelling over medische verschillen M/V. DY stelt voor dit als 

teamuitje in te plannen. SW is daar vrijwilliger en zal een rondleiding 

regelen 

10. Rondvraag / wvttk 

• Vergadering maakt zich zorgen over OR. Kandidaten werven, 

teamleider zou niet mogen?? 

• Appgroep is aangemaakt  

• Email CR blijft 1e halfjaar gesplitst 

• Menu commissie Oldeslo: regelmatig overleg CR, kok, 2 bewoners en 

Total Vers . Menu commissie AvB nieuw leven inblazen  

• Generiek kompas: bevoegdheden onveranderd, wel andere spelregels. 

• Jaarverslag 2024. AvB reeds gepubliceerd; Oldeslo volgt  

 

 

11 uur gasten: 

Bets van Hal, manager zorginnovatie en facilitair 

Claudia Tuhehay, manager welzijn en zorg  

• Positionering teamleiders: Nieuwe taakverdeling per 1.1.2025. Voor 

iedereen wennen en wie doet wat. Bets en Claudia gaan voor een rustige 

aanpak, zodat iedereen zich op zijn verantwoordelijkheden kan focussen 

• Nieuw zorgsysteem AvB: 12 maart 18 uur in AvB Koepel presentatie voor 

vertegenwoordigers; leden CR van harte welkom. Implementatie eind 

maart / begin april 2025. Iedere zorgmedewerker krijgt eigen mobiel 24/7. 

Is alleen in huis (AvB) te gebruiken 

• Bewegen: na vertrek bewegingsagoog, zorg bij CRO over toekomst. Was 

obv tijdelijk budget; moet wel serieus worden genomen, het is een vak, 

dat je er niet zomaar even bij doet! Budget aanvragen en werven, oordeelt 

CR. 

• CTO: volgend overleg komt Wout Huizing toelichten 

• Informele zorg: mantelzorger/vrijwilliger meer betrekken bij Oldael. 

App.groep (Advisco) Vacature: coördinator informele zorg/welzijn 

• CleanLease: zijn nogal wat vragen over met name over verwisselingen en 

hoge (soms dubbele) kosten. Suggestie: concrete voorbeelden 

verzamelen. 

Volgend overleg CRO: woensdag 12 februari 2025 10 uur in Aelbrecht van 

Beijeren in de koepel 5e etage. (lift gaat tot +4) 

10.00 uur CRO overleg 

11.00 uur + Marcel Verboom en Janine van der Leeuw 

11.00 uur + Bets van Hal en Claudia Tuhehay 

11.30 uur Wout Huizing (CTO) 


