Notulen Cliéntenraad Oldael (CRO)
Oldeslo en Aelbrecht van Beijeren \

OLDAEL

Vergadering CRO in Oldeslo
Datum: 19 juni 2025
Tijd: 10 uur

Aanwezig: Albert Markus AM (voorzitter), Syts ter Haar SH, Nicolette van Varik
NV, Douwe Yska DY, Swaantina Heemstra SW, Paul van Cuyk PC en Ruud
Paardekooper RP (notulist)

Voor de vergadering heeft Ilona van der Woude zowel individuele- als een
groepsfoto gemaakt voor de website, waarvoor dank aan Ilona.

1 Welkom door voorzitter.
OR-leden:
Cassedy Baljeu, Mirjam Caminada, Katja Hoekmeijer en Funda Yagli

Als gasten worden de OR-leden welkom geheten; uitgangspunt is hoe we elkaar
kunnen versterken, waarbij de OR primair voor de medewerkers staat en de CRO
primair voor onze cliénten, de bewoners.

Op welke punten kunnen wij elkaar helpen:

- Kwaliteit van de zorg en welzijn

- Nieuwbouw Oldeslo

- Noodvoorzieningen

- Rol en verantwoordelijkheid van de mantelzorgers (te kort aan zorg mag
niet worden toebedeeld aan mantelzorgers)

- Opleidingen en aannamebeleid

Afgesproken minimaal 2x per jaar met elkaar van gedachten te wisselen.
(Actielijst oktober voor nieuwe afspraak maken)

Onder dankzegging verlaten de vier OR dames de vergadering.



2 Welkom aan Paul van Cuyk als nieuw lid van de CRO.

3 Notulen overleg 25 april 2025:

Vergaderingen CRO : de vergadering van juli wordt geschrapt wegens vele
afwezigen.

Volgende vergadering op donderdag 7 augustus om 10 uur in Aelbrecht
van Beijeren (zie schema onderaan)

4 Actielijst: zie bijlage.

RP stuurt met concept notulen presentielijst 2025 Q2 naar leden tbv de
declaratie.

RP stelt vergaderschema 2025 en locatie op

NB: agendapunt augustus 2025: evaluatie en eventuele voortgang gezamenlijke
cliéntenraad (CRO)

5 CTO : deze vindt voor beide locaties gescheiden plaats, net als de
familieavond waar CTO wordt besproken; aan ons is gevraagd twee onderwerpen
toe te voegen:

Toe te voegen: (reeds door NV doorgegeven)

- Er zijn activiteiten in Oldael die aansluiten bij de wensen en behoeften van mijn
naaste (met dan weer een range van helemaal mee eens tot helemaal mee
oheens)

- Medewerkers van Oldael vragen mij actief bij te dragen aan gezamenlijke
activiteiten (idem)

11 uur:

6 Bets van Hal (BH), Claudia Tuhehay (CT) en Marcel Verboom (MV) sluiten
aan: Janine van der Leeuw is met vakantie

- Besturingsfilosofie 2025: herschreven na 7 jaar; hoe gaan we met elkaar
om en is met nhame voor de medewerkers

- Geloofsvieringen beleid: meer dan 20 verschillende nationaliteiten werken
voor St Oldael; helder stuk dat ook gedragen wordt door de geestelijk
verzorger, Han Couperus (16 uur per week — donderdagen in AvB en
woensdagen in Oldeslo). Goed om zo ruim mogelijk aandacht te besteden
aan onze multiculturele medewerkers, maar ook voor bewonersgroepen

- Communicatie met onze huisartsenpraktijk: 80% van onze cliénten is
aangesloten bij deze HA praktijk; zo af en toe is het echt nodig weer eens
de puntjes op de i te zetten en met elkaar om de tafel te komen. Zonder
overleg vooraf is er een verpleegkundig assistent naar voren geschoven.



- Analyse onvrijwillige zorg: besproken en helder document
- Regiedocument Oldael. CR en OR ontbreken in het overzicht

7 Rondvraag:
PEN test: moet regelmatig op weerbaarheid worden getest
Hello 24/7 door SW

Men is vanuit Oldael aan het zoeken naar een ondersteunend digitaal tool om de
zorg, vooral de mantelzorg te kunnen ondersteunen. De presentatie van Hello
24/7 was in dit kader. Het is een app, die ontstaan is rond een zorgvrager, dus
vanuit de client. Men kan in de app regelen dat mantelzorg wordt gecodrdineerd
door afspraken rond de zorgbehoevende aan te geven. Men kan reageren, maar
ook melden dat men van plan is een activiteit te doen. Vanuit Thebe,
zorgverlener in Brabant is dit opgepakt en men heeft een aantal zaken binnen de
app kunnen toevoegen, zoals gerichte vragen bij de aanvraag van ondersteuning
van Thebe, maar ook deelnemen aan de agenda, communiceren met de
mantelzorgers rondom de zorgvrager. Het lijkt een hele aardige mogelijkheid om
rond de zorgbehoeftige concreet zaken te regelen.

Dit is mijn beeld van de presentatie. Haken en ogen zijn voor mij wel voor te
stellen, maar als leek, lijkt het mij wel interessant en bruikbaar. Technisch voor
mij; zal worden vervolgd. In ieder geval wordt de CR op tijd betrokken.

Pilot 3¢ etage Oldeslo CT: warme maaltijd naar avond.
CRO krijgt achteraf instemmingsverzoek.
Zomerplanning MV: is in de basis rond, vast personeel met extra inzet ZZP’ers.

Calamiteiten, zoals onder meer ziekte en/of wegkapen extra personeel,
voorbehouden.

Om 12.25 sluit de voorzitter de vergadering

NB: VERGADERSCHEMA 2025

Donderdag 7 augustus 2025 10 uur overleg Aelbrecht van Beijeren (PC afwezig)
Vrijdag 12 september 2025 10 uur Oldeslo (RvT)

Donderdag 9 oktober 2025 10 uur Aelbrecht van Beijeren (met bestuurder cs)
Vrijdag 14 november 2025 10 uur Oldeslo (met OR)

Donderdag 11 december 2025 10 uur Aelbrecht van Beijeren (met bestuurder cs)



Bijlagen:

- Actielijst
- Aangepast rooster van aftreden
- Presentielijst 2025 Q2



